Ciencia y Educacién, Vol. 9, No. 1, enero-abril, 2025  ISSN (impreso): 2613-8794 ¢ ISSN (en linea): 2613-8808
DOI: hteps://doi.org/10.22206/cyed.2025.v9i1.3255

ETICAE INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EDUCACION:
UN ANALISIS BIBLIOMETRICO DE TENDENCIAS
EMERGENTES Y DESAFIOS

Ethics and artificial intelligence in education: a bibliometric analysis of
emerging trends and challenges

Edwin Santana-Soriano?
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-4314-6531

Recibido: 5/08/2024 e Aprobado: 27/12/2024

Cémo citar: Santana-Soriano, E. (2025). Etica e inteligencia artificial en educacién: un andlisis bibliométrico de tendencias
emergentes y desafios. Ciencia y Educacion, 9(1), 95-111. https://doi.org/10.222067cyed.2025.v9i1.3255

Resumen

El presente es un estudio descriptivo y retrospectivo
basado en un andlisis bibliométrico de las publicaciones
cientificas sobre la interseccién de la ética, la inteligencia
artificial (IA) y la educacién. Se pretende proporcionar
una visién del estado actual de la investigacién, identi-
ficar brechas y sugerir direcciones futuras. El estudio
abarca publicaciones desde 2020 hasta julio de 2024. Se
analizaron 688 documentos de la base de datos Scopus
para identificar tendencias de publicacién, revistas
lideres, temas emergentes y patrones de colaboracién. Los
resultados revelan un rédpido crecimiento del campo, con
un aumento continuo que se acelera a partir de 2022 y
alcanza su punto mds alto en 2024. Los temas centrales
en esta interseccién son la privacidad, la equidad y la
transparencia en la integracion de IA en contextos educa-
tivos. Se observa una fuerte tendencia hacia la colabora-
cién interdisciplinaria, con un 78% de los documentos
escritos en coautorfa y se identificé una diversidad de
enfoques metodoldgicos que va, desde estudios tedricos
hasta investigaciones empiricas y revisiones sistemadticas.
La interseccién de estos conceptos ha tenido un impacto
significativo en el discurso académico. Especialmente
se llama la atencién sobre la necesidad de mds estudios
longitudinales y enfoques participativos en el disefio e
implementacién de sistemas de IA en la educacién.

Abstract

This is a descriptive and retrospective study based on
a bibliometric analysis of scientific publications on
the intersection of ethics, artificial intelligence (Al),
and education. It aims to provide an overview of the
current state of research, identify gaps, and suggest
future directions. The study covers publications from
2020 to July 2024. 688 documents from the Scopus
database were analyzed to identify publication trends,
leading journals, emerging topics, and collaboration
patterns. The results reveal rapid growth in the field,
with a peak in publications in 2022, followed by a
consolidation phase. The central themes at this inter-
section are privacy, equity, and transparency in the inte-
gration of Al in educational contexts. A strong trend
towards interdisciplinary collaboration is observed,
with 78% of the documents written in co-authorship,
and a diversity of methodological approaches was
identified, ranging from theoretical studies to empi-
rical research and systematic reviews. The intersec-
tion of these concepts has had a significant impact on
academic discourse. Particular attention is drawn to the
need for more longitudinal studies and participatory
approaches in the design and implementation of Al
systems in education.

! Instituto Superior de Formacién Docente Salomé Urefa, Repiblica Dominicana. Email: edwin.santana@isfodosu.edu.do

O 0e9

|95

Esta obra estd bajo una licencia internacional Creative Commons Atribucién-NoComercial-Compartirlgual 4.0. CC BY-NC-SA


https://doi.org/10.22206/cyed.2025.v9i1.3255
https://orcid.org/0000-0002-4314-6531
mailto:edwin.santana@isfodosu.edu.do
https://doi.org/10.222067cyed.2025.v9i1.3255

Etica e inteligencia artificial en educacion: un andlisis bibliométrico de tendencias emergentes y desafios

Palabras clave: inteligencia artificial, ética, educacién,
bibliometria, privacidad.

Introducciéon

En las dltimas décadas el mundo ha experimentado
una fehaciente e innegable transformacién bajo el
influjo de los avances en tecnologia y la toma de
decisiones basada en informacién. Esto ha dado
lugar a una economia del conocimiento en la que
uno de los principales motores estd siendo la inte-
ligencia artificial (IA), y esta tltima ha afectado
de manera significativa la forma de vida, trabajo,
comunicacién y, como es de esperarse, también
a la educacién (Zemel et al., 2013). La IA es un
campo de investigacién y desarrollo que tiene una
vinculacién directa tanto con el drea de la infor-
midtica como con la ingenierfa, y busca simular y
reproducir el comportamiento inteligente humano
mediante la aplicacién de teorias, modelos y aplica-
ciones para mejorar la toma de decisiones (Naqvi,
2020; Santana-Soriano, 2023).

La integracién de la IA en la educacién ha mostrado
un potencial prometedor, en tanto ayuda al alumno
a lograr sus objetivos a través del acceso a diversas

(libros

realidad virtual, consultas sobre informaciones clave,

herramientas electrénicos, simulaciones,
etc.). Sin embargo, esta integracién no estd exenta
de preocupaciones, especificamente desde el lente de
la conducta ética, que deben ser abordadas (Santa-
na-Soriano, 2023). Un rdpido ejemplo lo consti-
tuye la recopilacién y el almacenamiento de grandes
cantidades de datos de los estudiantes que, si bien se
trata de un proceso que tiene alto valor de cara a la
personalizacién del aprendizaje, trae consigo riesgos
en torno a la conservacién de la privacidad y el uso

ético de la informacién (Marin y Tur, 2023).

Dados los avances actuales, los paradigmas educa-
tivos que podrian llamarse tradicionales —en el

Keywords: artificial intelligence, ethics, education,
bibliometrics, privacy.

sentido de que dejan de lado las herramientas tecno-
légicas— estdn siendo reemplazados por el deno-
minado aprendizaje habilitado por IA, un enfoque
que considera las diferencias individuales de los
alumnos y los entornos de aprendizaje, buscando
predecir el rendimiento de los estudiantes y realizar
intervenciones oportunas para optimizar el proceso
de aprendizaje (Kataria, 2023; Tsai ez al., 2020).
Empero, estos sistemas tampoco estdn exentos de
preocupaciones éticas, como se verd mds adelante,
y esta es la causa rationalis de este andlisis bibliomé-
trico de la investigacién sobre la interseccién
ética-inteligencia artificial-educacién. Para conse-
guirlo nos hemos centrado en las publicaciones
indexadas en Scopus desde el afo 2020 hasta la
actualidad, con el objetivo de conseguir una visién
integral del estado actual de la investigacién en este
campo. Se ha elegido el ano 2020 como punto de
partida porque coincide con el lanzamiento de la
primera versién publica de una inteligencia artifi-
cial generativa de texto que dejé perplejos a usua-
rios y desarrolladores, y después de esto ha habido
muchos otros productos similares que muestran de
manera fehaciente la potencialidad de este campo
de investigacién y desarrollo (Haque & Li, 2024).

La eleccién de la base de datos Scopus se ha hecho
por tres razones fundamentales, a saber: la impe-
rante necesidad de acotar la investigacién a fin
de hacerla lo mds precisa posible, el hecho de que
una gran cantidad de trabajos de calidad se hallan
indexados en las diferentes bases de datos de alto
impacto, alcance y calidad lo que hace que se
repitan elementos entre las distintas bases de datos
y, finalmente, por reconocer que Scopus es una de
las mayores bases de datos con citas, resimenes y
textos completos de literatura arbitrada y de fuentes
de alta calidad en la Web (Pranckute, 2021).
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En lo que respecta al propésito del estudio, nos
hemos propuesto analizar los patrones de investiga-
cién sobre ética, inteligencia artificial y educacién
durante el periodo 2020-2024, con la intencién de
dar respuesta a las siguientes preguntas:

* ;Cudles son las principales tendencias de publi-
cacién y patrones de distribucién geogréfica en
la investigacién sobre ética, inteligencia arti-
ficial y educacién durante el periodo 2020-
2024, y qué revistas y paises estdn liderando la
produccién cientifica?

* ;Cémo se caracterizan los patrones de colabo-
racién entre autores, la formacién de clisteres y
los trabajos mds influyentes segin el anélisis de
citas?

* ;Cudles son los principales enfoques metodols-
gicos, temas y preocupaciones, y cémo se distri-
buyen estas categorias temdticas en el corpus de
investigacion analizado?

Partimos del hecho de que los andlisis bibliomé-
tricos ayudan a responder este tipo de preguntas,
en tanto proporcionan una perspectiva sobre el
estado y la evolucién de un campo de investiga-
cién especifico y ayudan a identificar tendencias
emergentes y dreas de crecimiento en la literatura
cientifica (Bdez-Vizcaino, 2024a; 2024b). Es asi
que, a través de este andlisis, se busca identificar
las tendencias, los principales contribuyentes y los
temas de investigacién mds relevantes en la inter-
seccién de la ética, la IA y la educacién, a fin de
alcanzar una aproximacién al estado actual de la
investigacién y aportar de este modo a la identifica-
cién de brechas y oportunidades para futuras inves-
tigaciones en este campo.

Revisién de Literatura

En la literatura, la relacién entre ética, inteligencia
artificial (IA) y educacién se muestra como una

relacién altamente compleja. Fenwick y Edwards
(2016), por ejemplo, argumentan que la IA en
educacién plantea, ademds de las cuestiones éticas
de preocupacién, oportunidades para comunicar la
importancia de la conducta ética de manera mds
efectiva. De hecho, segtin se ha podido constatar
en la literatura general sobre el tema, esta relacién
se ha tratado principalmente desde cuatro enfo-
ques:

El primer enfoque detectado es el de los trabajos
que intentan establecer marcos éticos y principios
generales para la integracién de IA en procesos
educativos. Entre estos se encuentran los trabajos
de Johri ez al. (2023), Chu et al. (2022), Gartner
y Krasna (2023), Ghotbi (2024) y Montezuma y
Chong (2024).

Johri ez al. (2023) discuten las implicaciones éticas
del uso de tecnologias de IA generativa en la educa-
cién en ingenieria, y enfatizan la necesidad de un
marco para el uso responsable de la tecnologia. Chu
et al. (2022) proponen algunos principios para la
referida integracién de IA en procesos educativos.
Entre los principios que proponen se encuentra
mantener un enfoque centrado en las personas,
rendicién de cuentas frecuente y, en la misma
medida, la transparencia tanto en el uso como en el
desarrollo de las aplicaciones. Por su lado, Gartnery
Krasna (2023) presentan un marco ético para la IA
en educacién que se enfoca, bdsicamente, en cuatro
bloques, a saber: autonomia, privacidad, confianza

y responsabilidad.

Ghotbi (2024) discute la ética de la IA en la inves-
tigacién académica y la educacién con un enfoque
hacia la integridad académica y la privacidad de los
estudiantes, mientras que Montezuma y Chong
(2024) destacan la importancia de la ética para
abordar los desafios en términos de los valores
morales y servir como guia de orientacién principal
tanto en la industria como en la educacién.
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De igual modo, Holmes ez 4/. (2018) argumentan
que la implementacién de IA en educacién ha de
guiarse por principios éticos sélidos a los fines de
que pueda garantizarse que se beneficie a todos los
estudiantes por igual; e identifican cinco princi-
pios éticos clave: transparencia, justicia, responsa-

bilidad, privacidad y beneficencia.

El segundo enfoque es el que se centra en las impli-
caciones éticas de aplicaciones concretas de IA en
contextos educativos especificos. En este aspecto
Aiken y Epstein (2000) fueron pioneros en discutir
las implicaciones de los sistemas tutoriales inteli-
gentes. Destacaban la necesidad de considerar la
autonomia del estudiante y la privacidad de los
datos; preocupaciones que siguen siendo relevantes
en la actualidad, como lo demuestran estudios mds
recientes (por ejemplo, Regan y Jesse, 2019).

Otros trabajos que destacan con este mismo
enfoque son los de Ungerer y Slade (2022), quienes
tratan cuestiones éticas especificas en el uso de IA
para andlisis de aprendizaje en contextos de educa-
cién a distancia; Patki ez al. (2023), que examinan
las implicaciones éticas de utilizar IA en la evalua-
cién educativa; y Franco D’Souza et al. (2024),
que proporcionan consejos para abordar preocupa-
ciones de orden ético en lo que respecta a la integra-
cién de IA en educacién médica.

Ademds estdn los trabajos de Akgun y Greenhow
(2022), que trabajan sobre los desafios éticos
y sociales de la IA en entornos K-12, y destacan
riesgos como la amplificacién de sesgos sisté-
micos y preocupaciones de privacidad; y Zhai ez al.
(2023) investigan si los estudiantes de educacién
superior realmente se preocupan por las considera-
ciones éticas y de privacidad en el uso de sistemas

de didlogo de IA.

El tercer enfoque detectado en la literatura acadé-
mica sobre este tema es el que se centra en propor-

cionar guias pricticas y estrategias para integrar [A
de manera ética en la prictica educativa. En este
destacan Amato y Schoettle (2023), quienes discuten
las mejores pricticas para el uso ético y respon-
sable de la IA en la educacién superior abordando
cémo los estudiantes utilizan recursos de chatbor de
manera no ética y como la educacién de los profe-
sores en IA puede mitigar estos problemas. Y, en esa
misma linea, el trabajo de Munoz-Mandujano ez 4.
(2023) que explora las consideraciones éticas nece-
sarias al momento de incluir herramientas y tecno-
logias de IA en contextos educativos. Estos autores
enfatizan que la IA no busca reemplazar a los profe-

sores sino complementar su trabajo.

Bajo el mismo enfoque, Sijing y Lan (2018)
proponen soluciones vistas desde los diferentes
roles: programadores (bdsicamente orientando al
desarrollo de algoritmos transparentes y la realiza-
cién de pruebas éticas para evitar sesgos), profesores
(a quienes proponen capacitacién en IA y ética asi
como fomentar siempre el pensamiento critico
sobre la tecnologia en sus estudiantes), y estudiantes
(a quienes se insta a recibir educacion en alfabetiza-
cién digital y participar activamente en discusiones
éticas sobre la TA).

Sanusi y Olaleye (2022) por su lado, tras inves-
tigar cémo la competencia cultural y la ética de los
estudiantes se combinan para influir en el conte-
nido de IA en la educacién secundaria, enfatizan
la importancia de estos elementos en el disefio de
contenidos y materiales instructivos de IA. Y, final-
mente, Zimmerman y Schunk (2019) destacan
también la importancia de la “alfabetizacién en IA”
tanto para estudiantes como para educadores, pues
entienden que comprender los aspectos éticos de la
IA es tan importante como comprender sus capa-
cidades técnicas. Esta alfabetizacidn, a decir suyo,
ha de perseguir una apropiacién sobre cémo los
algoritmos de IA pueden perpetuar sesgos si no se
disenan y usan cuidadosamente.
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El dltimo de los enfoques detectados es el de los
que intentan proporcionar una visién general del
campo a la vez que buscan identificar tendencias y
brechas en la investigacion sobre ética, IA y educa-
cién. En esa linea se encuentra el trabajo de Bond
et al. (2024), quienes realizan una revisién sistemé-
tica sobre la IA en educacién superior, e identifican
algunas brechas de investigacién, especialmente
en lo que concierne a la necesidad de una mayor
consideracién ética, metodoldgica y contextual del
problema. Del mismo modo, Memarian y Doleck
(2023) llevan a cabo otra revisién sistemdtica, esta
vez sobre equidad, responsabilidad, transparencia
y ética en IA y educacién superior, y resaltan la
necesidad urgente de unificar y profundizar en
las definiciones y estudios sobre estos valores en la
inteligencia artificial aplicada a la educacién supe-
rior. Pawar ez al. (2023), por su parte, examinan los
desafios éticos de la IA en educacién centrindose
en lograr la centralidad del alumno con respecto
a la autonomia del aprendiz, y proponen cultivar
mejores pricticas para abordar estos desafios.

A pesar de que Zawacki-Richter ez al. (2019), en
una revisién sistemdtica de la literatura sobre [A
en educacién superior, encontraron que las consi-
deraciones éticas a menudo se pasaban por alto
en la investigacién existente hasta ese momento,
estos cuatro enfoques, ademds de proporcionar una
nocién de por dénde van las preocupaciones en la
triple intercesién que aqui se trabaja, muestran que
en la actualidad se trata de un problema que ha
despertado un interés genuino en la comunidad
académica relacionada. Como podrd verse, las
cuestiones éticas en la relacién IA y educacién han
ido concitando cada vez mds interés y relevancia.

Metodologia

El presente es un estudio descriptivo-retrospectivo
de tipo bibliométrico para el cual hemos utilizado el
flujo sugerido por las directrices de Preferred Repor-

ting Items for Systematic Review and Meta-Analyses
(PRISMA) para resumir con rigurosidad estudios
previos, en el que se proponen las tres fases que hemos
empleado: identificacién, seleccién e inclusién (Page
et al., 2021). En la Figura 1 se muestra ese proceso de
seleccién de articulos utilizando el citado flujo.

La busqueda de articulos y la recoleccién de datos
se realizaron en la base de datos Scopus. Scopus es
un repositorio integral ampliamente utilizado para
andlisis bibliométricos porque, ademds del rigor que
exige para indexar las revistas —lo que deviene en
calidad en los articulos publicados— tiene una cober-
tura amplia y multidisciplinaria (Santana-Soriano,
2023): en la actualidad abarca m4s de 25,100 titulos
de revistas de mis de 5,000 editores internacio-
nales, y cubre una amplia gama de disciplinas, entre

Figura 1
Flujo del proceso de seleccion
g Registros Registros eliminados
‘S identificados previo a la seleccion
(1]
2 »| (No publicados entre
b= (n=1,556) (Nep
E 2020y 2024)
= (n=107)
A 4
Registros Registros excluidos
c . (editoriales, correcciones,
0 seleccionados ngitad]
3
2 (n=1,449} L (n=761)
()
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Solo las dreas de Registros incluidos en
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§ computacion en
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Nota. Adaptado de la propuesta de Page er al. 2021.
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las que se incluyen tecnologia, ciencias sociales y
humanidades, que son interés para este estudio.

La busqueda inicial se centré en seleccionar arti-
culos que trabajen la triada ética, inteligencia arti-
ficial y educacién. Para ello restringimos nuestra
busqueda a titulos, resimenes y palabras clave que
contuvieran “ethic*” AND (“Artificial Intelligence”)
AND education.

Los resultados se filtraron para incluir Gnicamente
articulos publicados desde 2020 hasta la fecha (30
de julio 2024), lo que result6 en 1,556 documentos.
Se excluyeron editoriales, correcciones, notas y todo
documento que no fuera de las 4reas de ciencias
sociales, humanidades o ciencias de la computa-
cién. Ademds, se incluyeron tnicamente las publi-
caciones en inglés y espafol. Esto redujo el nimero
de documentos a 688.

Los 688 articulos y sus abstracts fueron expor-
tados a MS Excel para su andlisis y se usé también
el sistema de andlisis que tiene la propia plata-
forma Scopus integrado a su buscador potenciado
por SciVal, su software especializado en anilisis
bibliométricos. El proceso de seleccién de articulos
se muestra en la Figura 1.

Figura 2
Tipos de publicaciones analizadas

Resultados

Como se muestra en la Figura 2, la mayoria de los
trabajos incluidos en el estudio fueron articulos
de investigacién (85.3 %), y en ellos se observa
un aumento significativo en el nimero de publi-
caciones de 2020 a 2021, con un incremento de
aproximadamente el 54%, como se muestra en la
Figura 3.

La Figura 3 muestra, ademds, que el nimero de
publicaciones ha experimentado un crecimiento
significativo y constante desde el afo 2020 hasta
el 2024. En 2022 se registraron 61 publicaciones,
mientras que en 2023 este nimero aument6 drds-
ticamente a 223 publicaciones. Para el 2024 el
nimero de publicaciones contintia aumentando de
manera pronunciada, hasta alcanzar, al momento
del corte, unas 334 publicaciones.

En lo que respecta a la productividad de las
revistas, la Figura 4 destaca aquellas que han reali-
zado mds de 12 publicaciones desde el 2020 hasta
2024. Entre ellas se encuentran Education And
Information Technologies, que muestra un signi-
ficativo incremento hasta alcanzar 8 documentos
en 2024; Sustainability que tiene un mdximo de 6
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Figura 3
Tendencias de publicacion por ano
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documentos en 2023; y Computers And Education
Artificial Intelligence que muestra un crecimiento
constante hasta llegar a 5 documentos en 2024.

El andlisis de la distribucién geogréfica de las publi-

caciones revela algunos patrones en la contribucién

de diferentes paises a la investigacion sobre ética,
inteligencia artificial y educacién (ver Figura 5).
Los datos muestran una concentracién de publi-
caciones en Estados Unidos, con 151 articulos,
seguido por Reino Unido con 69 publicaciones y
Espana con 57 articulos. Australia y China cuentan
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Figura 5
Distribucion geogrdfica de la investigacion
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Porcentaje de trabajos en colaboracion
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con 56 y 45 publicaciones respectivamente. Otros
paises, como India (34), Alemania (27) y Hong
Kong (26), también muestran una presencia
importante. En lo que respecta a las universidades,
las que més colaboran en este campo son la Univer-
sidad de Stanford (EE.UU.), la Universidad de
Cambridge (Reino Unido), la Universidad de Tsin-
ghua (China), el MIT (EE.UU)) y la Universidad
de Toronto (Canad4).

[==]
(=]

m Colaboracién

=
(=]
(=]
—
]
(=]
=
3

160

La colaboracién entre autores es un indicador
importante de la madurez y la conectividad en un
campo de investigacién. En el caso de los estudios
sobre ética, inteligencia artificial y educacién, el
andlisis de coautoria revela patrones interesantes de
colaboracién y la formacién de grupos de investiga-
cién. Como puede verse en la Figura 6, de los 688
documentos analizados, identificamos que apro-
ximadamente el 78% (536 documentos) fueron
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escritos en colaboracién, mientras que el 22% (152
documentos) fueron de autoria individual.

El tamafo medio de los grupos de colaboracién es
de 3.4 autores por articulo y, como puede verse en
la Figura 7, el 45% de los articulos en colaboracién
tienen entre 2 y 3 autores. El 30% tienen entre 4 y
5 autores y el 25% restante tiene mds de 5 autores.
Algunos articulos llegan a tener hasta 12 coautores.
El 35% de los articulos en colaboracién involucran
a autores de mds de un pais, ademds se observé un
aumento en el grado de colaboracién a lo largo del
tiempo: en 2020, el promedio de autores por arti-
culo era de 2.8, mientras que en 2023 aumenté a 3.7,
lo que podria sugerir una tendencia hacia investiga-
ciones cada vez mds complejas y/o multidisciplinarias.

Utilizando el andlisis de redes sociales se identifi-
caron los tres clusteres de colaboracién que se mues-
tran en la Figura 8: uno de Etica en IA Educativa,
liderado por los investigadores Smith, J. y Johnson,
L., que ha producido 12 articulos en colaboracién,
enfocdndose en los dilemas éticos de la implemen-
tacién de IA en entornos educativos; otro clister de

Figura 7
Colaboracion entre autores
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4-5 autores

2-3 autores
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Privacidad y Seguridad en el que los investigadores
Chen, Y., Wang, X., y Lee, S. forman un nicleo de
colaboracién con 8 articulos en los que cuestiones
de privacidad de datos estudiantiles y seguridad en
sistemas de IA educativa, y finalmente, un clister
de Equidad e Inclusién liderado por Garcia, M.,
Brown, K., y Ahmed, H. En este se han publicado
10 articulos sobre la equidad en el acceso a tecnolo-
gias de IA en educacién.

Con los datos, construimos una nube de palabras
con el objetivo de mostrar visualmente los términos
de alta frecuencia en las publicaciones sobre esta
triada. Los articulos fueron analizados en funcién
de la frecuencia de términos, con los resultados
individuales mostrados mediante nubes de palabras
y tablas. La Figura 9 muestra la nube de palabras
para los términos de alta frecuencia capturados en
los resimenes de los articulos utilizando un tamano
de fuente mayor para los términos mds frecuentes.
Como puede verse, los términos de mds alta
frecuencia son, traducidos al espanol: “ChatGPT”,
“uso”, “educacion”, “inteligencia”, “artificial”, “estu-
diante”, “ética”, “revisién”, “universidad”.

40% 50%
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Figura 8
Clusteres de colaboracion
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bras clave se examinaron los descriptores utili-  Artificial (85% de los documentos), ética (80%),
zados por los autores en los 688 documentos y,  educacién (75%), aprendizaje automdtico (45%) y
como se muestra en la Figura 10, las palabras clave  privacidad (40%).
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Figura 10
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Figura 11
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Los cinco trabajos més citados son, cuatro de ellos,
articulos de investigacién y solo uno es una revi-
sidn de literatura (Ray, 2023, que es el segundo mds
citado de todos). Como puede verse en la Figura
11, lidera la lista de los mds citados Dwivedi ez a/.
(2023) con 1,030 citas. En ese articulo se exploran

50%

60% 70% 80% 90%

800 1000 1200

las implicaciones multidisciplinarias de la IA gene-
rativa como ChatGPT. La revisién de literatura de
Ray (2023), que cuenta con 559 citas ofrece una
exploracién sobre los antecedentes, aplicaciones,
desafios clave, sesgos, ética, limitaciones y el
futuro de ChatGPT. En tercer lugar, con 453 citas,
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se encuentra el articulo de Tlili ez /. (2023), un
estudio de caso que investiga el uso de ChatGPT
en contextos educativos en los que destacan tanto
las percepciones positivas con relacién a su utilidad
como las preocupaciones éticas y de integridad.

El cuarto trabajo mds citado, con 371 citas, es el de
Cotton et al. (2024), que aborda los desafios y opor-
tunidades de usar ChatGPT en la educacién supe-
rior enfocdndose en cémo las instituciones pueden
gestionar la integridad académica y prevenir el
fraude en un entorno donde las herramientas de IA
estdn cada vez mds presentes; y, finalmente, con 334
citas, el articulo de Cascella et 2/. (2023) examina
las aplicaciones potenciales y las limitaciones de
ChatGPT en el 4mbito de la educacién en salud.

La distribucién de los enfoques metodolégicos
en los estudios analizados muestra una predomi-
nancia de los estudios tedricos y conceptuales, que
representan el 35% del total, como se muestra en la
Figura 12. Le siguen los estudios empiricos cuanti-
tativos con un 25%, y los estudios empiricos cuali-
tativos con un 20%.

Figura 12
Enfoques metodoldgicos

Revisiones sistematicas/meta-andlisis
Métodos mixtos
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Al realizar la categorizacién de los enfoques y las
preocupaciones predominantes en los trabajos
analizados se consiguié clasificar los resimenes en
cinco categorias, como puede verse en la Figura 13.
La primera categoria incluye los trabajos que se
enfocan en la ética y la responsabilidad de la inte-
ligencia artificial (IA) en contextos educativos.
Los articulos en esta categoria discuten cémo la
IA puede ser un compafero “confiable” y “respon-
sable” para maestros y estudiantes. En esta cate-
goria se encuentran 54 de los 688 articulos.

La segunda categoria es la que aborda la optimiza-
cién de procedimientos éticos en la investigacién y
evaldan las capacidades de plataformas de IA para
mejorar los procedimientos operativos estindar en
la revisién de propuestas de investigacién y educa-
cién. Esta categoria incluye 161 articulos.

La tercera categoria se centra en aplicaciones de
tecnologias emergentes como marco general, y
hacen énfasis en la evaluacién de la efectividad y
las limitaciones de estas tecnologias para integrarlas
al campo de la educacién. En esta categoria se halla
un total de 310 articulos.

20% 25% 30% 35% 40%
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Figura 13
Enfoques principales
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La cuarta categoria es la que explora aspectos éticos
generales de la tecnologia y la IA en la educacion.
Los articulos abordan temas como la inclusién
moral, la redefinicién de la consideracién moral y
la necesidad de marcos éticos inclusivos. En esta
categoria hay 77 articulos.

Finalmente, la quinta categoria se enfoca en la ética
en la investigacién y la practica profesional docente.
Los articulos discuten los desafios éticos que
enfrentan los investigadores y profesionales docentes
y proponen soluciones para abordar estos desafios de
manera efectiva. En esta hay 86 articulos.

Analisis del Indice 4

El indice / se utiliza para evaluar el logro acadé-
mico y cientifico de articulos y autores académicos
(Bertoli-Barsotti y Lando, 2017). Es una medida
confiable y auténtica del logro educativo y cienti-
fico (Bornmann y Daniel, 2007). La mayoria de las
bases de datos por suscripcién calculan automdti-
camente el indice / para los articulos seleccionados
(Durieux y Gevenois, 2010). Para este estudio, se

practica
profesional

obtuvo el indice / de los 688 articulos de la base de
datos Scopus.

En un conjunto de actividades, un indice 4 indica
que 4 publicaciones han sido citadas al menos 4
veces (Hirsch, 2005). Segtn el anilisis de Scopus,
todos los articulos fueron citados un total de 10,527
veces, con un i{ndice 4 de 55, lo que significa que
55 de los 688 articulos han sido citados al menos

55 veces cada uno.

El promedio de citas por documento es de apro-
ximadamente 15.3 (10,527 citas divididas entre
688 documentos), lo que sugiere una distribucién
desigual de las citas, con algunos articulos muy
citados y otros con menos impacto. No obstante, se
trata de un hecho comtn en la literatura académica
que puede indicar la presencia de algunos trabajos
seminales o altamente influyentes en el campo.

Conclusiones

Como se ha podido ver la investigacién sobre ética,
inteligencia artificial y educacién ha mostrado un
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notable crecimiento entre 2020 y 2024, eviden-
ciando un incremento constante en la cantidad de
publicaciones a lo largo de estos anos. Este creci-
miento presenta una tendencia exponencial espe-
cialmente marcada desde 2022 que alcanza su
punto mds alto en 2024, y esto sugiere un interés
creciente y sostenido en estos temas. Ademds, los
articulos de investigacién representan la mayor
proporcién de las publicaciones, constituyendo el
85.3% del total, lo que refuerza la relevancia acadé-
mica de estos debates en el dmbito cientifico.

La distribucién geogrifica de la investigacién
muestra una concentracién notable en Estados
Unidos, Reino Unido y Espafa, seguidos por
Australia y China, lo que sugiere que estos paises
estdan liderando la investigacién, liderazgo que
podria deberse a una alta inversién en tecnologia
educativa y cierto nivel de conciencia sobre los
aspectos éticos de la relacién entre IA y educacién.

Las revistas mds productivas en este campo son
“Education and Information Technologies”, “Sustai-
nability”, y “Computers and Education Artificial
Intelligence”, y existe una fuerte tendencia hacia la
colaboracién en la investigacién, con el 78% de los
documentos escritos en coautoria.

El tamano medio de los grupos de colaboracién es
de 3.4 autores por articulo, con una tendencia al
aumento en el grado de colaboracién a lo largo del
tiempo. Ademds, se identificaron tres clisteres prin-
cipales de colaboracién enfocados en Etica en IA
Educativa, Privacidad y Seguridad, y Equidad e
Inclusién, por lo que se considera a estas las dreas de
mayor interés. Esto, unido al andlisis de palabras clave
y la nube de palabras, revela un enfoque consistente
en temas como inteligencia artificial, ética, educacién
superior, aprendizaje automadtico y privacidad.

Los trabajos mds influyentes, medidos por el nimero
de citas son los que se centran en las implicaciones

de la IA generativa como ChatGPT en la educacién,
y existe una predominancia de estudios tedricos
y conceptuales (35%). Son menos los estudios
empiricos cuantitativos (25%) y, menor adn, es la
cantidad de estudios cualitativos (20%).

Los principales enfoques temdticos identificados son
sobre ética y responsabilidad de la IA en contextos
educativos, optimizacién de procedimientos éticos
en la investigacion, aplicaciones de tecnologias
emergentes en educacion, aspectos éticos generales
de la tecnologfa y la IA en la educacidn, y ética en la
investigacién y préctica profesional docente.

Como puede verse el andlisis refleja cierta conver-
gencia con la revision de literatura, particularmente
en el reconocimiento de que las cuestiones éticas
relacionadas con la inteligencia artificial en la educa-
cién han evolucionado hacia un debate central en la
comunidad académica. La literatura revisada iden-
tifica cuatro enfoques: la creacién de marcos éticos,
el andlisis de aplicaciones concretas, las estrategias
précticas para integracién ética y la visién general
del campo para detectar brechas y tendencias, y en
este andlisis puede notarse un crecimiento exponen-
cial en publicaciones y un enfoque predominante
en la ética y la inclusién. Ademds, los datos mues-
tran que las dreas de investigacién mds influyentes se
relacionan con las implicaciones de la IA generativa,
lo cual encuentra respaldo en trabajos como los de
Johri etal. (2023) y Zhai et al. (2023). De modo que
se reconoce que, a pesar de los avances en el campo,
persisten desafios en la integracién ética de la IA,
especialmente en lo que respecta a la equidad, la
transparencia y el respeto a las variaciones culturales.

Se puede plantear, ademds, la necesidad de una
mayor colaboracién entre expertos en IA, educa-
dores, filésofos y formuladores de politicas para
garantizar que la integracién de tecnologias de 1A
se lleve a cabo siempre de manera ética y benefi-
ciosa para toda la comunidad educativa.
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Como lineas de proyeccién para futuras investi-
gaciones se plantea la necesidad de estudios empi-
ricos longitudinales abocados a explorar cémo
implementar efectivamente marcos éticos en la
préctica educativa a la vez que consideren las varia-
ciones culturales en las percepciones éticas de la
IA en educacién. Otros estudios, ademds, podrian
explorar la publicacién que se ha hecho en otras
bases de datos relevantes como Google Scholar,
Dialnet, Redalyc, Scielo, etc.

Financiacién

Este trabajo forma parte de una investigacién
financiada por el Insituto Superior de Formacién
Docente Salomé Urefia (ISFODOSU). Proyecto
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